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 【学党史 办实事】我院门诊第一党支部多措并举

满足不同患者的体检需求，全心全意为患者服务
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【学党史 办实事】我院门诊第一党支部多措并举满足不同

患者的体检需求，全心全意为患者服务

随着人民群众生活水平的日益提高，人民对健康生活有了高质

量的追求，本着为人民办实事，全心全意为患者服务的宗旨，为满

足不同患者的医疗保健需求，立足于控制慢性病的发病率和死亡率，

通过对人群进行健康筛查，使健康人更健康，使亚健康人回到健康。

面对与日俱增的体检人员，我院门诊第一党支部健康体检科全

员每天提前到岗，专人做好预检分诊，减少了集中排长队的现象，



并针对上班、上学族工作日内不方便体检的人群，科室人员周末不

休轮流上岗，解决这类群体的体检难问题；针对团体体检提前做好

准备工作，设置专人发放、收取体检本，精心准备营养早餐，确保

体检人员满意，减少体检人员来回跑的现象，尽量简化流程，耐心

做好解释工作，拒绝推诿事件发生；对于体检结果，协调好各科发

报告时间，力争当日或第二天出具体检结果。



坚持全心全意为人民服务的宗旨，是中国共产党的最高价值取

向，中国共产党 100 年来奋斗历程的基本经验之一，就是始终牢记

全心全意为人民服务的宗旨，紧紧地依靠人民群众，诚心诚意地为

人民谋利益，从人民群众中汲取前进的不竭力量。延伸到医疗服务

上，便是全心全意为患者服务，我院一直以来坚持以患者为中心的

服务理念，而这种以人为本，便是强调人性关怀、爱民、为民，使

老百姓充分感受到党和政府的关怀和温暖；更是强调了要时时处处

依靠人民，相信人民，为人民谋福祉，把人民群众的根本利益作为

一切工作的出发点和落脚点。

送：全体院领导 、党委委员、纪委委员、各党支部
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